Miejscowosc i data: .....cooeevvvviiieiiniinneeennnn,

Kredytobiorca / kredytobiorcy Bank

Imie i Nazwisko: ......covviiii, Nazwa: ..o,
Imie i nazwisko: ..o Adres siedziby: ..o,
PESEL: oot
AdrES: i

........................................................ Nr umowy kredytu: ........ccooovviiiiinnnns
E-mail / telefon: ..o Data zawarcia: ....cocovevviiiieiieene,

Whniosek o udostepnienie kopii dokumentow i danych
dotyczacych umowy kredytu indeksowanego lub
denominowanego w walucie obcej

Na podstawie art. 15 ust. 1 i 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
(RODO) wnosze o udostepnienie kopii moich danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z ww.
umowg kredytu, w tym kopii nastepujacych dokumentéw:

1. umowy kredytu wraz ze wszystkimi zatgcznikami,

2. wszystkich anekséw do umowy,

3. regulaminu, ogdélnych warunkdw i taryfy optat obowigzujgcych w dniu zawarcia umowy oraz ich
pdzniejszych zmian,

4. wniosku kredytowego oraz oswiadczen dotyczgcych ryzyka walutowego podpisanych przy
zawarciu umowy,

5. wszystkich harmonograméw sptat (pierwotnego i kolejnych),

6. dyspozycji i potwierdzehn wyptaty kredytu lub transz, z kwota w ztotych i w walucie oraz
zastosowanym kursem,

7. historii sptat od dnia zawarcia umowy do dnia sporzadzenia odpowiedzi: daty, kwoty w ztotych
i w walucie, zastosowane kursy, podziat na kapitat, odsetki i inne optaty,

8. informacji o aktualnym saldzie zadtuzenia w walucie i w ztotych (jezeli kredyt nie zostat
sptacony) albo o dacie catkowitej sptaty.

Prosze o przestanie dokumentéw: 00 w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany powyzej O
listem na adres korespondencyjny [0 do odbioru w oddziale

Status kredytu: O w trakcie sptaty O sptacony

Zgodnie z art. 12 ust. 3 RODO prosze o odpowiedzZ bez zbednej zwioki, nie pézniej niz w terminie
miesigca od otrzymania wniosku. Zgodnie z art. 15 ust. 3 RODO pierwsza kopia danych jest
wydawana bezptatnie. Jezeli bank uzna, ze cze$¢ dokumentéw (np. zaswiadczenie o historii sptat)
wydaje odptatnie wedtug taryfy, prosze o wydanie ich takze w tym trybie, z informacja o
wysokosci optaty przed jej pobraniem.

podpis kredytobiorcy podpis kredytobiorcy



Jak ztozy¢ wniosek

Wypetnij i podpisz. Jesli kredyt byt wspdlny, wniosek moga podpisac wszyscy kredytobiorcy
albo kazdy osobno. Numer umowy znajdziesz w bankowosci elektronicznej; jesli go nie znasz,
wystarczy data zawarcia i PESEL.

Zt6z w banku. Przez bankowos¢ elektroniczng (zaktadka reklamacje lub wnioski, zatgcz skan), w
oddziale za potwierdzeniem odbioru albo listem poleconym na adres siedziby banku. Zachowaj
potwierdzenie ztozenia.

Czekaj do miesiaca. Tyle bank ma na odpowiedzZ wedtug art. 12 ust. 3 RODO. Gdy nie odpowie
albo odméwi, mozesz ztozy¢ reklamacje, a nastepnie wniosek do Rzecznika Finansowego lub
skarge do Prezesa UODO.

Gdy dostaniesz dokumenty, przeslij je do bezptatnej oceny przez formularz na stronie albo na
euro@ccka.pl. Najwazniejsze sg: umowa z aneksami, regulamin i historia sptat w ztotych i w
walucie.

Po co te dokumenty? Umowa i regulamin pokazujg, jak bank ustalat kursy i co méwit o ryzyku walutowym.
Historia sptat w ztotych pozwala policzy¢, ile wptacites tgcznie, a to podstawa rozliczenia w razie uniewaznienia
umowy (Ty zwracasz wyptacony kapitat, bank wszystkie wptaty).

Podstawa prawna: art. 12 ust. 3 i 5 oraz art. 15 ust. 1 i 3 RODO; ustawa z 5.08.2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Wzdr ma charakter informacyjny i nie
jest porada prawng. To wniosek o dokumenty, a nie reklamacja ani oswiadczenie o niewaznosci umowy.



